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Stimati investitori,

Va multumim pentru increderea acordata fondurilor de investitii administrate de BT Asset
Management!

Dorim si va informdm ca, in cadrul procesului de actualizare a platformelor digitale,
operatiunile cu fonduri de investitii BTAM, in viitorul apropiat, nu vor mai fi disponibile
persoanelor fizice prin aplicatiile BT24 si NeoBT.

Aceastd schimbare face parte din strategia de simplificare si eficientizare a experientei
digitale oferite clientilor nostri.

BT Pay ramane singura platforma online activda si recomandata pentru gestionarea
investitiilor. Prin BT Pay puteti realiza intr-un mod intuitiv si rapid urmatoarele operatiuni:

- Vizualizarea fondurilor de investitii detinute;

- Cumpararea si vanzarea unitatilor de fond;

- Setarea, modificarea si anularea investitiilor recurente;

- Accesarea si descarcarea documentelor aferente tranzactiilor si fondurilor de
investitii.

Pentru clientii care nu au utilizat pana acum BT Pay, va incurajam sa descarcati
aplicatia si si va activati accesul cat mai curand. Incepand cu luna septembrie, sectiunea
dedicata fondurilor de investitii din BT24 si NeoBT va fi decomisionatd, conform planului de
migrare digitala.

Alternativ, operatiunile in cadrul fondurilor de investitii pot fi realizate si la ghiseele
unitatilor Bancii Transilvania.

Va ramanem aproape pentru orice intrebari sau asistenta in procesul de tranzitie.

Cu consideratie,
Echipa BT Asset Management
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